JAK DOKONAC ZWROTU?

W sklepie FaziKids.pl mozesz zwroci¢ towar bez podawania przyczyny w ciaggu 14 dni od
momentu otrzymania paczki z towarem . Do zachowania terminu wystarczy wystanie informacji
mailem przed jego uplywem.

- Prosimy o dotaczenie dokumentu zakupu: paragon lub faktura

- Wypenij formularz zwrotu produktu 1 dotacz go do paczki

- Paczke ze zwracanym towarem mozesz wysta¢ za pomoca ustugi WYGODNE ZWROTY ( na
FaziKids.pl w zakladce Zwroty )

- Lub samodzielnie na adres: Fazi Kids ul. Wawozowa 36 paw.47 02-796 Warszawa tel. 518482929
shop@fazikids.pl

- Prosimy pamigtac, ze nie przyjmujemy paczek wystanych za pobraniem

- Koszty zwrotu ponosi kupujacy.

- W przypadku checi odstapienia od umowy, klient o§wiadcza, ze zwracany produkt jest
nieuzywany, wolny od wszelakich zapachéw oraz posiada oryginalne, przypiete metki.

- Zwrot pieniedzy nastgpi w terminie do 14 dni od momentu dorgczenia paczki do siedziby firmy.
Doktadamy wszelkich staran , aby maksymalnie skroci¢ ten czas. Forma zwrotu nalezno$ci zalezy
od metody platnosci wybranej podczas sktadania zaméwienia. W przypadku ptatnosci ,,za
pobraniem” zwrot nalezno$ci nastgpi na podane konto bankowe. W przypadku wystapienia
koniecznosci zwrotu §rodkow za transakcje dokonang przez klienta kartg ptatnicza sprzedajacy
dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajacego. Podobnie
jest w przypadku Szybkich ptatnosci , §rodki zwracane sa na konto, z ktérego bylo optacane
zamowienie. W przypadku platnosci PayPal — $rodki zwracane sg t3 samg metoda.

- Wymiana towaru polega na zwroceniu produktow zgodnie z powyzszym i ponownym ztozeniu
nowego, niezaleznego zamowienia.

- Produkty mozna rowniez zwréci¢ lub wymieni¢ osobiscie w sklepie stacjonarnym Fazi Kids ul.
Wawozowa 36 paw.47 02-796 Warszawa

FORMULARZ ZWROTU TOWARU
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